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Informace o vyřízení stížnosti a oznámení o přijatých nápravných opatřeních 

 

V návaznosti na výsledek šetření stížnosti ze dne 7. 5. 2026, vedené pod čj. ČŠIK-275/26-K 

předkládá ředitelka Hotelové školy Mariánské Lázně, příspěvková organizace, toto oficiální 
vyjádření. Účelem dokumentu je deklarovat přijetí konkrétních nápravných a systémových 

opatření směřujících k úplnému odstranění identifikovaných nedostatků v souladu se 

zákonnými požadavky. 
Vedení školy přijímá závěry šetření s plnou odpovědností a konstruktivním přístupem. Naší 
prioritou je zajištění legislativní čistoty všech procesů a obnova důvěryhodnosti instituce. 
Následující text detailně specifikuje kroky realizované k eliminaci vytýkaných vad, počínaje 

zásadní revizí školního vzdělávacího programu. 
 

1. Realizace nápravných opatření v oblasti ŠVP (Bod 1 zprávy) 
 

Zajištění souladu Školního vzdělávacího programu (ŠVP) s Rámcovým vzdělávacím 

programem (RVP) je strategickou podmínkou pro zákonnost vzdělávacího procesu. V reakci 
na zjištěné „kritické legislativní, strukturální a faktické vady“ realizuje škola k termínu 30. 6. 
2026 prostřednictvím Dodatku k ŠVP (pro obor 65-42-M/01 Hotelnictví) následující opatření: 
 

 - Odstraní formální a typografické vady: Z titulní strany budou odstraněny nepatřičné 

japonské znaky („のて“) a v textu definic budou opraveny veškeré neúplné či graficky 

poškozené věty, které snižovaly srozumitelnost dokumentu. 
 - Korekce zdravotní způsobilosti: V souladu s § 60 odst. 15 školského zákona (zák. č. 
561/2004 Sb.) budou z kapitoly Charakteristika ŠVP odstraněny neplatné odkazy na 

vyhlášky č. 79/2013 Sb. a zák. č. 373/2011 Sb. Text bude uveden do striktního souladu s 

platnou legislativou upravující posuzování zdravotní způsobilosti uchazečů. 
 - Soulad s RVP v oblasti personální podpory: Z textu ŠVP bude odstraněna chybná 

informace o povinnosti školy implementovat pozici sociálního pedagoga na základě RVP. 
Tato pasáž bude revidována tak, aby odpovídala reálným požadavkům rámcového 

programu a skutečným možnostem školy. 
 - Optimalizace jazykové nabídky: Z učebního plánu bude vyjmut ruský jazyk a bude 
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nahrazen jazykem španělským. Tím bude zajištěna programová stabilita a vyloučen 

nesoulad mezi ŠVP a reálnou výukou. Rovněž dojde k opravě názvu jazyka 

v charakteristice předmětu Španělský jazyk. 
 - Hodinové dotace a ICT terminologie: Bude provedena náprava celkového počtu 

disponibilních hodin na hodnotu 1280 v souladu s RVP. Zároveň dojde k implementaci 
revize RVP v oblasti digitálních kompetencí. Původní předmět „Práce s počítačem“ se 

mění na „Informatické vzdělávání“ a vzdělávací oblast „Informační a komunikační 
technologie“ na „Člověk a digitální svět“. Celková dotace bude činit 4 hodiny (1 hodina 

Technika administrativy bude zrušena a s účinností od 1.9.2026 bude Informatické 

vzdělávání probíhat pouze v předmětu nazvaném Práce s počítačem a jeho celková dotace 

bude činit 4 hodiny). 
 - Rozsah odborné praxe: Rozsah odborné praxe bude v ŠVP sjednocen na celkových 15 

týdnů, aby odpovídal minimálním standardům stanoveným RVP pro daný obor vzdělání. 
 

Tato opatření fakticky eliminují dřívější legislativní diskrepance a zajišťují transparentní 
vzdělávací rámec, který je plně přezkoumatelný a srozumitelný pro žáky i pedagogický sbor. 
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S pozdravem 

 

 

 

Ing- Lucie Fričlová 

ředitelka školy 
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